Privatumo politika
Si politika galioja UAB ,,Linkdna*“

UAB ,,Linkdna“ PRIVATUMO POLITIKA

Fiziniy asmeny apsauga, kiek tai susije su jy asmens duomeny tvarkymu, yra pamatiné teisé.
Kiekvienas Zmogus turi teise j savo asmens duomeny apsaugg. UAB ,Linkdna“ pripaZjsta ir gerbia Sig
teise. Bendrajame duomeny apsaugos reglamente (BDAR) numatyti pagrindai teisétam asmens
duomeny tvarkymui.

Mes pasirinkome sukurti privatumo politikg, kuri galioty misy tvarkomiems asmens duomenims. Sioje
politikoje apraSome, kas yra asmens duomenys, kokius asmens duomenis mes renkame, kaip jie
tvarkomi, ir kokias su tuo susijusias teises jis turite.

Privatumo politikos tikslas — kad jaustumeétés saugiai dalindamiesi su mumis savo asmens
duomenimis. Jisy asmens duomenis mes tvarkome atsakingai.

ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS

Kas yra asmens duomenys? Asmens duomenys — tai bet kokia forma pateikta informacija apie
identifikuotg arba identifikuojamga fizinj asmenj, t. y. vardai, pavardés, kontaktiniai duomenys,
duomenys apie jusy uzsakymg ar jusy produktg. Bendrieji principai, kuriais vadovaujamasi tvarkant
asmens duomenis UAB ,Linkdna“, kai tvarkome jusy asmens duomenis, privalome laikytis tam tikry
bendryjy gerosios duomeny tvarkymo praktikos principy. Tai, be kita ko, reiskia, kad:

* Asmens duomenis renkame tik specialiai nurodytais, konkreciais ir teisétais tikslais;

* Renkame tik tuos asmens duomenis, kurie reikalingi jgyvendinti Siuos tikslus;

» Asmens duomenis naudojame tik tais tikslais, kuriais jie buvo surinkti ir taip, kaip nurodyta Sioje
privatumo politikoje. Jei mums reikés naudoti jisy asmens duomenis bet kokiais kitais tikslais,
prasysime jlsy sutikimo;

* Mes neperduodame asmens duomeny treciosioms Salims jokiais kitais atvejais, nei tai numatyta
Sioje privatumo politikoje. Jei turésime perduoti jisy asmens duomenis tre€iosioms Salims bet kokiais
kitais tikslais, praSysime jusy sutikimo;

» Darysime viskg, kas masy jégoms, kad uztikrintume, jog duomenys baty tikslUs ir aktualGs;

» Imsimés techniniy ir organizaciniy priemoniy, kad apsaugotume jasy asmens duomenis nuo
netycCinio ar neleistino sunaikinimo arba netycCinio praradimo, pakeitimo, neteiséto atskleidimo ar
prieigos, bei nuo bet kokio kito neteiseto tvarkymo, bei nesaugome asmens duomeny ilgiau nei
privalome tg daryti arba negu to reikia pasiekti tikslui, kuriam Sie duomenys buvo surinkti ar toliau
tvarkomi, arba jei to reikalauja jstatymas.

Mes renkame ir tvarkome jlisy asmens duomenis jvairiais kanalais, jskaitant masy tinklalapius,
perpardaveéjus, tiekéjus, klienty aptarnavimo centrus ir t.t.. Mes pasirinkome suskirstyti masy
renkamus ir tvarkomus asmens duomenis j Sias kategorijas:

« JUsy pagrindiné identifikaciné bei kontaktiné informacija, pavyzdziui, vardas, pavarde, elektroninio
pasto adresas, fizinis adresas (jei taikoma), telefono numeris (jei taikoma), IP adresas ir, tam tikrais
atvejais, geografiné vieta ir kalba;

« Jusy pirkimo informacija, pavyzdziui, jisy pagrindiné identifikaciné bei kontaktiné informacija, kaip
nurodyta auk$ciau, bendrovés pavadinimas (jei taikoma), informacija apie uzsakyma, pavyzdZziui,
vardas, pavardé, perkama paslauga, kiekis, pirkimo data, rekvizitai, apmokejimo kreditine kortele
informacija bei kita susijusi informacija;

» UZklausos klienty aptarnavimo ir techninés pagalbos centrams, jskaitant jiosy pagrindine
identifikacine bei kontaktine informacijag, kaip nurodyta auk&¢iau, produkto/paslaugos garantine



informacija, pirkimo vietg bei kitg aktualig informacijg, kurios UAB ,Linkdna“ gali papradyti tam, kad
iSspresty jusy uzklausg;

* Informacija, kurig pateikiate, kai pildote misy apklausas, klausimynus bei vertinimo anketas,
pavyzdziui, jusy pagrindiné identifikaciné bei kontaktiné informacija, kaip nurodyta auks&iau, pirkimo
vieta, jisy grjztamasis rySys apie naudojimasi produktu/paslauga, jy vertinimas bei vietos informacija;
* Informacija apie jlsy elgesj, kuri renkama naudojant slapukus ir panasias technologijas, pavyzdziui
.Pixel“ ir kitus identifikatorius, skirtus jsiminti jisy pasirinkimus, kad galétume suprasti, kaip naudojami
masy tinklalapiai ir atitinkamai pritaikyti ir nukreipti savo rinkodara.

Naudojame jiasy asmens duomenis

Asmens duomenis renkame ir tvarkome tik tada, jei tam turime teisétg tikslg. Nusprendéme, kad tai
visuomet turéty bati vienas i$ Siy tiksly:

» Mes tiekiame jums suasmenintg informacijg apie naujienas, jvykius, konkursus ir panasy rinkodaros
turinj, susijusj su UAB ,Linkdna“, masy prekés Zenklais, produktais bei paslaugomis, rinkos
aktualijomis susijusiomis su masy vykdoma veikla. Mes tvarkysime su tuo susijusius jisy asmens
duomenis tik gave jusy sutikima.

» Mes tvarkome juasy pirkimo informacijag, atliekame bankines operacijas kortele, uztikriname jsigyty
prekiy/paslaugy pristatyma bei tvarkome bet kokias grazintas prekes/paslaugas. Tokiam asmens
duomeny tvarkymui reikalinga sutartis, kurios viena i$ Saliy esate jus.

* Mes teikiame jums aktualius programinés jrangos atnaujinimus (jei taikoma) ir iSsaugosime jlsy
pristatymo/uzsakymo informacijg pirkimams ateityje. Toks duomeny tvarkymas abiem atvejais
reikalingas patenkinti teisétus interesus ir nemanome, kad toks duomeny tvarkymas nesuderinamas
su jasy interesais.

» Mes teikiame jums klienty aptarnavimo paslaugas, atsakome j jusy uzklausas ar skundus bei
teikiame produkty garantijas. Toks asmens duomeny tvarkymas reikalingas jgyvendinti sutartj, kurios
viena i$ Saliy esate jus.

* Mes teikiame jums geresne kliento patirtj, jums taikydami asmeninius pasitlymus, pavyzdZiui,
nuolaidas ar asmeniskai pritaikytus pasitlymus pagal jusy anksciau jsigytas prekes/paslaugas bei
kitus duomenis. Mes tvarkysime su tuo susijusius asmens duomenis tik gave jusy sutikima.

* Mes renkame jasy atsiliepimus apie naudojimasi produktais ir paslaugomis, kviesdami jus uzpildyti
masy apklausas, klausimynus ir vertinimo formas. Mes tvarkysime su tuo susijusius jisy asmens
duomenis tik gave jusy sutikima.

» Tam tikri jusy asmens duomenys renkami ir tvarkomi tam, kad galétume jgyvendinti savo sutartinius
jsipareigojimus jums, pavyzdziui, jums perkant misy produktus/paslaugas, susisiekus su klienty
aptarnavimo centrais ar pasinaudojus produkto/paslaugos garantija. Jei pasirinksite nepateikti
informacijos, kurios praSome, ir kurig laikome Siems tikslams batinais asmens duomenimis,
negalésime patenkinti jisy prasymo.

Juasy asmens duomeny saugojimas ir tvarkymas

Mes saugome ir tvarkome jusy asmens duomenis Europos ekonomingje erdvéje (EEE). Vis délto, tais
tikslais, kuriais jie buvo surinkti, jisy asmens duomenys gali bati perduoti uz EEE riby UAB ,Linkdna“
viduje, perpardavéjams ir tam tikroms treCiosioms Salims, kaip tai nurodyta Zzemiau. Jei jisy asmens
duomenys perduoti treciajai 3aliai, kaip tai apradyta Bendrajame duomeny apsaugos reglamente
(BDAR), laikomasi jstatymuy, taikomy tokiam perdavimui bei pries jvykstant tokiam perdavimui
uztikrinamos reikalingos teisinés ir saugumo priemonés.

Jisy asmens duomeny atskleidimas tre€iosioms Salims Jusy asmens duomenis renkame ir tvarkome
pirmiausia tam, kad pristatytume ar pagerintume savo produktus, paslaugas ar pasitlymus. Mes



nepardavinéjame ir nesidaliname jasy asmens duomenimis su tre€iosiomis Salimis jokiais kitais
atvejais, nei nurodyta ir Sioje privatumo politikoje.

Mes galime atskleisti jisy asmens duomenis tre€iosioms 3alims ta apimtimi, kokig numato jstatymai,
teismo jsakymas ar kompetentingos valdzios institucijos sprendimas siekiant kovoti su nusikaltimu. Be
to, mes galime pasidalinti jusy asmens duomenimis su Siomis treciosiomis Salimis:

* UAB ,Linkdna“ priklausanc¢iomis bendrovémis bei produkty/paslaugy tiekéjais, siekdami jums suteikti
ir pristatyti produktus ir paslaugas, uztikrinti vieningg masy produkty ir paslaugy techninj aptarnavimg
pasitelkus teisines priemones, bei tobulinti musy produktus, paslaugas bei klienty patirtj.

* TreCiosioms Salims — pardavéjams, kurie masy vardu teikia paslaugas, jskaitant sgskaity-fakttry
iSra8ymag, pardavimag, rinkodarg, informaciniy technologijy pagalbg, reklama, analize, rinkos tyrimus,
klienty aptarnavima, produkty techninj aptarnavima, uzsakymy priémima bei vykdyma, duomeny
saugojimag, patvirtinimg, sauguma, sukciavimo prevencijg, mokéjimy tvarkymg ir teisines paslaugas.
Tokioms treCiosioms Salims suteikiama prieiga, kad jos galéty suteikti paslaugas, taciau jisy asmens
duomeny jos negali naudoti jokiais kitais tikslais.

* TreCiosioms Salims, siekiant jgyvendinti, naudotis ar ginti UAB ,Linkdna“ teises ar jstatymy nustatytus
reikalavimus.

* TreCiosioms Salims, siekiant sujungti jmones, jas parduoti, jkurti bendrgsias jmones, perduoti ar kitaip
disponuoti visu UAB ,Linkdna“ priklausang€iu turtu, akcijomis, ar jy dalimi.

* Kitoms treCiosioms Salims, taCiau tik gavus jasy sutikima.

Kai perduodame jasy asmens duomenis trecCiosioms Salims, imsimés atitinkamy atsargumo priemoniy,
kad uztikrintume, jog tokia trecioji Salis naudodama jisy asmens duomenis laikysis konfidencialumo ir
duomeny apsaugos pareigy. Duomenys perduodami laikantis duomeny apsaugos taisykliy, jskaitant
duomeny tvarkymo sutarciy sudaryma su atitinkamomis Salimis, kad uztikrintume, jog asmens
duomenys yra tvarkomi iSskirtinai laikantis masy nurodymuy, taikytinos teisés ir reglamenty, bei misy
nurodytais tikslais, taip pat siekiant uztikrinti reikiamas saugumo priemones.

Jusy asmens duomeny saugojimas

Mes nesaugome jlsy asmens duomeny ilgiau, nei tai reikalinga, atsizvelgiant j tikslus, kuriais Sie
duomenys buvo surinkti. Tai, kiek saugosime duomenis, priklauso nuo tiksly, kuriais duomenis
renkame ir naudojame.

* Asmens duomenys, susije su jusy pirkimu ir produkto/paslaugos garantine informacija saugoma ir
tvarkoma penkerius metus nuo pirkimo dienos, iSskyrus atvejus, kai pratesiate garantinj laikotarpj.
Tokia informacija gali bati teisétai tvarkoma kitais tikslais, jskaitant siekiant jums pritaikyti asmeninius
pasitlymus ar asmening tiesiogine rinkodarg su jusy sutikimu arba siekiant jgyvendinti mums taikomus
teisinius reikalavimus, kuriems tokie duomenys yra reikalingi.

* Asmens duomenys, susije su tiesioginés rinkodaros taikymu jums, saugomi ir tvarkomi trejus metus
nuo tos dienos, kai buvote aktyviausiais kuriant misy rinkodaros pasitlymus, arba jums kitaip
parodZius susidoméjimg tokiais pasidlymais.

» Asmens duomenys, susije su jisy naudojamais UAB ,Linkdna“ produktais, saugomi ir tvarkomi
penkerius metus nuo tos dienos, kai pirma kartg pasinaudojote konkreciu produktu, taciau tokia
informacija gali bati teisétai tvarkoma kitais tikslais, jskaitant siekiant jums pritaikyti asmeninius
pasidlymus ar asmening tiesiogine rinkodarg su jusy sutikimu arba siekiant jgyvendinti mums taikomus
teisinius reikalavimus, kuriems tokie duomenys yra reikalingi.

* Asmens duomenys, susije su asmeniniy pasitlymy teikimu saugomi ir kaupiami penkerius metus
nuo tos dienos, kai paskutinj kartg pirkote misy produktus.

* Asmens duomenys susije su jusy atsiliepimais apie musy produktus ir paslaugas saugomi dvejus



metus nuo tos dienos, kai uzpildéte atitinkamg anketa, klausimyng ar vertinimo forma.
* Asmens duomenys istrinami suéjus auks€iau minétiems terminams, taCiau tokie duomenys gali arba
privalo buti saugomi kitais tikslais, kuriems turime teisinj pagrinda.

Slapukai

Siekiant suprasti, kaip naudojamasi masy tinklalapiais bei suasmeninti savo rinkodarg, naudojame
slapukus bei panasias technologijas, kad jsimintume jasy nustatymus.

Slapukai — tai nedideli tekstiniai failai, kurie pateikiami jusy kompiuteryje ar mobiliajame jrenginyje, kai
lankotés tinklalapyje, bei kurie leidzia mums atpazinti jisy kompiuterj ir i§saugoti jisy nustatymus,
suprasti, kuriuose UAB ,Linkdna“ tinklalapiuose lankétés, pagerinti vartotojo patirtj teikiant ir matuojant
jums skirto turinio ir reklamy poveikj, atlikti paieSkas bei analize, bei padeda jgyvendinti su saugumu
susijusias ir administracines funkcijas. Kai kurie slapukai pateikiami narsyklés prieSatmintéje, taCiau su
,Flash“ technologija susije slapukai saugomi kartu su jusy ,Adobe Flash Player failais. Pikseliai — tai
nedidelés elektroninés zymos, turincios unikalius identifikatorius, kurie integruojami tinklalapiuose,
internetinése reklamose ir (arba) elektroniniuose laiSkuose, ir yra skirti rinkti naudojimo informacija,
reklamy poveikj ar paspaudimus bei elektroniniy laiSky atidarymus, matuoti reklamos populiarumg bei
prieigg prie vartotojo slapuky. Jei véliau imtume naudoti kitas technologijas, taip pat galime rinkti
duomenis naudodamiesi ir kitais metodais. Atkreipkite démesj, jog galite pakeisti savo nustatymus
taip, kad jums baty pranesta, kai uzregistruojamas ar atnaujinamas slapukas, arba visiSkai uzblokuoti
slapukus. Norédami suzinoti daugiau informacijos, eikite j savo narSyklés skiltj ,pagalba“. Informacija
apie tai, kaip tvarkyti ,Flash® priemones, galite rasti ,Adobe* tinklalapyje, taip pat galite nustatyti
.Flash® technologijos naudojimag, jskaitant ,Flash® slapukus bei vietoje iSsaugotus elementus. PraSome
atkreipti démes;j, jog gali bati, kad nebegalésite naudotis tam tikromis ypatybémis ar pasitlymais masy
tinklalapiuose, jei uzblokuosite, iSjungsite ar kitaip valdysite kai kuriuose ar visus slapukus.

Visa informacija apie Siuos Svetainéje naudojamus slapukus, jy paskirtj, galiojimg bei naudojamus
duomenis pateikiama lenteléje Zemiau:

Slapuko pavadinimas Aprasymas / Tipas

__stripe_sid, __stripe_mid www.stripe.com naudoja Siuos slapukus mokéjimy apdorojimui ir
saugumui uztikrinti.

cookieconsent_status Slapukas naudojamas saugoti vartotojo atsakymg dél slapuky
naudojimo politikos.

jhi-authenticationtoken Slapukas naudojamas prisijungusio vartotojo duomeny tvarkymui.

Duomeny valdytojas
UAB ,Linkdna“ yra duomeny valdytojas ir yra atsakinga uz jisy asmens duomeny tvarkyma.

JUSY TEISES

Teisés susipazinti su savo asmens duomenimis bei duomeny perkeliamumas Turite teise
susistemintu, daznai naudojamu elektroniniu formatu susipazinti ir gauti savo asmens duomenis,
kuriuos pateikéte bei juos perduoti vienam i$ jusy asmens duomeny valdytojuy.


http://www.stripe.com

Jisy asmens duomeny atnaujinimas ir (arba) iStrynimas Mes norétume jus paskatinti mus informuoti
pasikeitus jusy UAB ,Linkdna“ pateiktiems asmens duomenims. Tai galite padaryti elektroniniu pastu,
adresu info@mathos.It. Jisy asmens duomenys gali bati idtrinti i8 UAB ,Linkdna“ serveriy, iSskyrus
tais atvejais, kada UAB ,Linkdna“ teisétai gali arba privalo saugoti ir tvarkyti jusy informacija
nepriklausomai nuo to, ar atSaukéte savo sutikima. 18trynus jisy asmens duomenis, jie iStrinami i$
UAB ,Linkdna“ serveriy nedelsiant, taciau tai gali Siek tiek uztrukti, siekiant uZtikrinti, kad masy
atsarginése kopijose saugomi duomenys baty visiSkai itrinti.

Taip pat galite susisiekti su UAB ,Linkdna“, kad perziarétuméte, atnaujintuméte ar istrintuméte savo
asmens duomenis. Susisiekite su mumis elektroniniu pastu, adresu info@mathos.It. PraSome
atkreipti démesj, jog pries atlikdami bet kokius pakeitimus, turime nustatyti jusy tapatybe.

Teisé atsiimti savo sutikima

Kai kurios UAB ,Linkdna“ duomeny tvarkymo operacijos gali bati paremtos jusy sutikimu. Tokiu
atveju, turite teise atsiimti savo sutikimg bet kuriuo metu. Sutikimo atsiémimas neturi jokios jtakos
duomeny tvarkymo, atlikto iki tokio sutikimo atsiémimo, teisétumui. Jei atsiimate savo sutikimg, UAB
,Linkdna“ ir susijusios treciosios netvarkys jusy asmens duomeny, nebent tokj tolimesnj tvarkyma ar
saugojimg leidzia ar jo reikalauja Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas arba kiti taikytini
jstatymai ar reglamentai. PraSome atkreipti démesj, kad jums atsiémus sutikimg, UAB ,Linkdna“ gali
nebetureti galimybés patenkinti jisy poreikius ar suteikti paslaugas.

Teisé apriboti duomeny tvarkymg ir teise priestarauti JUs turite teise apriboti musy atliekama jusy
asmens duomeny tvarkyma Siais atvejais:

+ Jei asmens duomenys neteisingi;

» Jei asmens duomeny tvarkymas neleidziamas, taciau jus nesutinkate, kad jusy asmens duomenys
baty istrinti;

+ Jei ,Emercatus® grupé nebetvarko jusy asmens duomeny, taciau jie reikalingi tam, kad buty galima
parengti, jgyvendinti ar apginti teisinius reikalavimus;

+ Jei prieStaravote asmens duomeny tvarkymui, taCiau tikrinama, ar UAB ,Linkdna“ vis dar turi teisétg
interesg j pateiktus asmens duomenis.

Turite teise bet kuriuo metu prieStarauti pagal teisétus UAB ,Linkdna“ interesus surinkty bei tvarkomy
asmens duomeny tvarkymui, pavyzdZziui, kai jums teikiame atitinkamos programinés jrangos
naujinimus, palengviname jlsy bisimus pirkimus jsimindami jasy siuntimo informacija, ar kai
atliekame analize ir renkame statistinius duomenis apie tai, kada ir kaip daznai naudojotés UAB
.Linkdna“ teikiamomis paslaugomis ir produktais.

Be to, turite teise prieStarauti savo asmens duomeny tvarkymui tiesioginés rinkodaros tikslais. Tai
galite padaryti atsisakydami misy rinkodaros informacijos prenumeratos, paspaude nuorodg
»Atsisakyti prenumeratos®, esancig UAB ,Linkdna“ rinkodaros praneSimo apacioje.

Galimybé pateikti skundg Jei norétumeéte pateikti skundg apie privatumo pazeidima, praSome
susisiekti su UAB ,Linkdna“ elektroniniu pastu, adresu info@mathos.lIt. Mes patvirtinsime jlsy
skundo gavimg kaip jmanoma greiciau — jei jmanoma, per penkias darbo dienas. Stengsimés kaip
galima geriau ir greiCiau spresti skundus, ne véliau, kaip per vieng ménesj nuo skundo gavimo. Jei
atsakymui reikalinga daugiau kaip ménuo, mes informuosime jus apie tai ir bei nuo ko tai priklauso.



KITI KLAUSIMAI

Treciyjy Saliy tinklalapiai, plétiniai ir paslaugos UAB ,Linkdna*“ tinklalapis ir produktai/paslaugos gali
turéti nuorody j treCiyjy Saliy tinklalapius ir plétinius, pavyzdziui, plétiniai prisijungti prie socialiniy
tinkly. Jei renkatés naudotis tokiais tinklalapiais, plétiniais ar paslaugomis, galite pateikti savo
informacijg treCiosioms Salims. UAB ,Linkdna“ negali biti atsakinga uz tokiy tinklalapiy, plétiniy ar
paslaugy turinj ar veikimg. Jisy asmens duomeny rinkimas, naudojimas ir perdavimas yra tokios
treCiosios Salies, o ne Sios privatumo politikos objektas. Skatiname jus perskaityti atitinkamy treCiujy
Saliy privatumo ir saugumo politikas.

Duomeny saugumas

UAB ,Linkdna" tvarkydama jasy asmens duomenis privalo ilaikyti atitinkamg sauguma. Naudojame
reikalingas organizacines, technines bei administracines priemones, kad apsaugotume jlisy asmens
duomenis, kuriuos tvarko UAB ,Linkdna®, jskaitant prieigg, perdavima, jvedima, prieigos valdymag bei
duomeny atskyrimg. Prieiga prie daugybés UAB ,Linkdna“ internetiniy paslaugy apsaugota prieigos
apribojimais su vartotojo vardu bei slaptazodziu. Labai svarbu, kad visuomet pasirinktuméte
slaptazodi, kurj kitiems bty sunku atspéti ir taip apsisaugotuméte, kad jisy slaptazodis nebity
panaudotas. Jei suteikéte Sig informacijg UAB ,Linkdna®, jisy asmens duomenys ir kredito kortelés
duomenys liks uzsifruoti UAB ,Linkdna“ tinklo serveriuose. Kredito kortelés informacija siun¢iama
vienam ar keletui parvirtinty ir sertifikuoty paslaugy teikéjy ir nesaugoma ilgiau, nei tai reikalinga tokios
informacijos tvarkymui. Bet koks iSorinis asmens duomeny perdavimas UAB ,Linkdna“ turéty bati
apsaugotas Sifravimu. Bet koks duomeny saugojimas ir tvarkymas UAB ,Linkdna“ ar verslo partnerio
kompiuteryje yra rasytinés sutarties objektas. Jei turite pagrindo jtarti, kad josy asmens duomenys
nebetvarkomi saugiai, praSytume jus mus apie tai informuoti kaip jmanoma greiciau.

Miasy privatumo politikos pakeitimai Esant reikalui, UAB ,Linkdna“ gali pakeisti ar atnauijinti Sig
privatumo politikg. Dél Sios prieZasties, ji bus reguliariai perziarima. Atlike bet kokius esminius Sios
privatumo politikos pokycius, jus informuosime paskelbdami apie pakeitimus Siame puslapyje.



